
ПРАВИЛА ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСТИНИЧНЫХ УСЛУГ В ГОСТИНИЦЕ «ВОДОЛЕЙ» 

 

Правила проживания в гостинице «Водолей» являются публичной офертой, то есть 

предложением заключить договор на оказание Услуг на условиях, предусмотренных 

Правилами и приложениями к ним. Акцептом настоящей оферты, т.е. согласием Гостя 

принять оферту, является (при наступлении одного из следующих событий): получение лично 

заполненной Гостем заявки на бронирование; самостоятельного бронирования Гостем Услуг 

на Сайте (www.puzhalova.ru или www.motel-vodoley.ru); полной или частичной оплаты Гостем 

Услуг в наличной или безналичной форме; выдача ИП кассового чека и иных документов, 

установленного образца, подтверждающих получение от Гостя денежных средств; 

подписание регистрационной карты при заселении в Гостиницу «Водолей». Договор 

(Публичная оферта) на оказание услуг по организации туристского обслуживания граждан 

размещен на Сайте и информационных стендах. Частичный акцепт, а равно акцепт на иных 

условиях (не предусмотренных публичной офертой) не допускается. Срок действия 

настоящей оферты не ограничен.  

 

Правила предоставления гостиничных услуг в гостинице «Водолей» разработаны в 

соответствии с Федеральным законом Российской Федерации от 07 Февраля 1992 года 

№ 2300-1 «О защите прав потребителей», Постановлением Правительства Российской 

Федерации от 18 ноября 2020 года №1853 «Об утверждении Правил предоставления 

гостиничных услуг в Российской Федерации», Федеральным законом Российской 

Федерации от 24.11.1996 №132-ФЗ «Об основах туристской деятельности в Российской 

Федерации» и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

регламентирующими предоставление гостиничных и иных услуг. С полным текстом 

правил предоставления гостиничных услуг в гостинице «Водолей» можно 

ознакомиться, перейдя по ссылке (раздел 13 правил). 

 

Заселяясь в гостиницу Клиент обязан ознакомиться и соблюдать ПРАВИЛА 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ГОСТИНИЧНЫХ УСЛУГ В ГОСТИНИЦЕ «ВОДОЛЕЙ», а также правила 

комплектности номеров, пожарной безопасности и иных условий предоставления 

гостиничных услуг. В случае порчи или утраты имущества Клиент или его приглашенные лица 

обязаны возместить нанесенный ущерб на основании действующих расценок гостиницы 

согласно Прейскуранта на возмещение ущерба за поврежденное и утерянное имущество.  

 

Клиент ознакомлен со ст. 12 ФЗ №15 «Об охране здоровья граждан от воздействия 

окружающего табачного дыма и последствий потребления табака» от 23.02.2013г. 

Осведомлён, что с 01.06.2014г. курение в гостинице является административным 

правонарушением по ст.6.24 КоАП РФ. В случае нарушения правил о запрете на курение в 

помещениях гостиницы Клиент согласен с тем, что Администрация гостиницы может 

взыскать с него компенсацию за вызов клининговой компании, генеральную уборку номера 

и устранение запаха, а также простой гостиничного номера за последующие сутки в размере  

10 000 руб. (десять тысяч рублей). 
 

https://puzhalova.ru/upload/Договор%20публичной%20оферты%20от%2001.11.2024г..pdf
https://puzhalova.ru/upload/Правила%20пользования%20услугами%20ГЛК%20Пужалова%20гора%20с%2001.11.2024г.pdf

